
2020 2021 2022 2023 2024
08 Indeks RB Kementerian Perhubungan
08 1932 Legislasi dan Litigasi
08 1932 01 Meningkatnya Kualitas Tata Kelola Kebijakan, Regulasi dan Hukum Kementerian Perhubungan
08 1932 01 02 Indeks Kualitas Kebijakan Kementerian Perhubungan 75 76 77 78 79
08 1932 01 02 AFA Norma, Standar, Prosedur dan Kriteria
08 1932 03 01 AFA 004 NSPK Bidang Komunikasi Publik Bagian PSKE, PPI
08 1932 03 01 AFA 004 01 Jumlah NSPK Bidang Komunikasi Publik Jumlah peraturan/kebijakan terkait komunikasi dan informasi 

publik yang dikeluakan oleh BKIP
nspk 1 1 1 1 1

08 1933 Pengelolaan Organisasi dan SDM
08 1933 04 Meningkatnya Kapabilitas Kepegawaian dan Organisasi Biro Komunikasi dan Informasi Publik
08 1933 04 01 Indeks Kelembagaan Kementerian Perhubungan 78 78,5 79 79,5 80
08 1933 04 01 EAH Layanan Organisasi dan Tata Kelola Internal
08 1933 04 01 EAH 001 Ketatausahaan Bagian PSKE
08 1933 04 01 EAH 001 01 Jumlah laporan pengelolaan kelembagaan Jumlah laporan pengelolaan kelembagaan oleh Biro 

Kepegawaian dan Organisasi
laporan 1 1 1 1 1

08 1933 04 01 EAH 003 Reformasi Birokrasi Bagian PSKE
08 1933 04 01 EAH 003 01 Jumlah laporan pelaksanaan reformasi birokrasi Jumlah laporan pengelolaan kelembagaan oleh Biro 

Kepegawaian dan Organisasi
laporan 1 1 1 1 1

08 1933 04 04 Indeks Tata Kelola Manajemen ASN Sekretariat Jenderal 0,8 0,9 0,92 0,96 1
08 1933 04 01 EAF Layanan SDM
08 1933 04 01 EAF 003 Pengelolaan Kepegawaian UPT/Satker Bagian PSKE
08 1933 04 01 EAF 001 01 Jumlah laporan pengelolaan kepegawaian satker Jumlah laporan Jumlah laporan pengelolaan kepegawaian satker 

oleh  BKIP
laporan 1 1 1 1 1

08 1939 Pengelolaan Sistem Informasi dan Teknologi
08 1939 02 Meningkatnya Kapabilitas Sistem Informasi dan Teknologi Kementerian Perhubungan
08 1939 02 09 Indeks SPBE Kementerian Perhubungan Nilai 3,8 3,9 3,95 3,96 4,03
08 1939 02 09 EAJ Layanan Data dan Informasi
08 1939 02 09 EAJ 001 Sistem Informasi Bagian PSKE
08 1939 02 09 EAJ 001 01 Jumlah laporan pengelolaan data dan informasi Satker Jumlah laporan pengelolaan data dan informasi Satker Laporan 1 1 1 1 1

08 1941 Pengelolaan Komunikasi dan Informasi Publik
08 1941 03 Meningkatnya Kualitas Layanan Komunikasi dan Informasi Publik Kementerian Perhubungan
08 1941 03 01 Reputasi positif Kementerian Perhubungan % 67 70 73 76 79
08 1941 03 01 AEB Forum
08 1941 03 01 AEB 001 Forum Komunikasi Sektor Transportasi Bagian PSKE, PPI, PMS
08 1941 03 01 AEB 001 01 Jumlah Laporan Pemberitaan Kementerian Perhubungan pada media Jumlah Laporan Pemberitaan Kementerian Perhubungan pada 

media oleh BKIP
Laporan 1 1 1 1 1

08 1941 03 01 AEF Sosialisasi dan Diseminasi
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08 1941 03 01 AEF 001 Sosialisasi Kebijakan Transportasi Bagian PPI

08 1941 03 01 AEF 001

01

Jumlah Laporan Pemberitaan Kementerian Perhubungan pada media

Jumlah Laporan Pemberitaan Terkait Kebijakan Transportasi dari 
Kementerian Perhubungan pada media oleh BKIP

Laporan 1 1 1 1 1

08 1941 03 01 AEF 001 02 01 Persentase pemahaman publik terhadap konten sosialisasi Perhitungan pemahaman publik terhadap konten kemenhub 
pada sosialisasi below the line (contoh: pentas edukasi, dialog 
publik, webinar/seminar, pekan keselamatan) melalui survei

% N/A 70 73 76 79 Edukasi

08 1941 03 01 AEF 002 Sosialisasi Peraturan di Sektor Transportasi Bagian PPI

08 1941 03 01 AEF 002

01

Jumlah Laporan Pemberitaan Kementerian Perhubungan pada media

Jumlah Laporan Pemberitaan Terkait Sosialisasi Peraturan 
Transportasi dari Kementerian Perhubungan pada media oleh 
BKIP

Laporan 1 1 1 1 1

08 1941 03 01 AEG Konferensi dan Event
08 1941 03 01 AEG 001 Event Sektor Transportasi Bagian PPI, PMS

08 1941 03 01 AEG 001

01

Jumlah Laporan Pemberitaan Kementerian Perhubungan pada media

Jumlah Laporan Pemberitaan Terkait Event Sektor Transportasi 
dari Kementerian Perhubungan pada media oleh BKIP

Laporan 1 1 1 1 1

08 1941 03 01 AEG 001 03 02 Persentase pemahaman publik terhadap konten event Perhitungan pemahaman publik terhadap konten kemenhub 
pada event (contoh:pameran, fun bike, fun run) melalui survei

% N/A 70 73 76 79 Edukasi

08 1941 03 01 BMB Komunikasi Publik
08 1941 03 01 BMB 001 Komunikasi Publik Eksternal Kementerian Perhubungan Bagian PPI, PMS

08 1941 03 01 BMB 001 01 Jumlah Laporan Pemberitaan Kementerian Perhubungan pada media
Jumlah Laporan Pemberitaan Komunikasi Publik Eksternal 
Kementerian Perhubungan pada media

Laporan 1 1 1 1 1

03 Persentase pemahaman publik pada konten media massa atas pemberitaan Kemenhub Perhitungan pemahaman publik terhadap konten kemenhub 
pada media massa dan media online melalui survei

% N/A 70 73 76 79 HPM

04 Persentase pemahaman publik pada konten media sosial Kemenhub Perhitungan pemahaman publik terhadap konten kemenhub 
pada media sosial Kemenhub melalui survei

% N/A 70 73 76 79 Medsos

05 Persentase pemahaman publik pada konten pelibatan jejaring eksternal Perhitungan pemahaman publik terhadap konten kemenhub 
yang disampaikan KOL melalui wawancara (kualitatif)

% N/A 70 73 76 79 Jejaring

06 Persentase pemahaman publik pada konten media advertorial Perhitungan pemahaman publik terhadap konten advertorial 
(cetak, online, elektronik) kemenhub melalui survei

% N/A 70 73 76 79 HPM

07 Persentase pemahaman publik pada konten media ILM Perhitungan pemahaman publik terhadap konten ILM (cetak, 
online, elektronik) kemenhub melalui survei

% 67 70 73 76 79 Publikasi

08 Persentase pemahaman publik pada konten media edukasi Perhitungan pemahaman publik eksternal terhadap konten 
edukasi kemenhub (contoh: komik, spanduk, game edukasi) 
melalui survei

% N/A 70 73 76 79 Edukasi

09 Persentase pemahaman publik pada konten website Kemenhub Perhitungan pemahaman publik terhadap konten kemenhub 
pada website Kemenhub melalui survei

% N/A 70 73 76 79 PID

08 1941 03 01 BMB 002 Komunikasi Publik Internal Kementerian Perhubungan Bagian PPI, PMS
08 1941 03 01 BMB 002 01

Jumlah Laporan Pemberitaan Kementerian Perhubungan pada media
Jumlah Laporan Pemberitaan Komunikasi Publik Internal 
Kementerian Perhubungan pada media

Laporan 1 1 1 1 1

10 Persentase pemahaman publik pada konten media sambung rasa internal Perhitungan pemahaman publik terhadap konten pada majalah 
terbitan kemenhub melalui survei

 % 67 70 73 76 79 publikasi
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11 Persentase pemahaman publik pada konten pelibatan jejaring internal Perhitungan pemahaman publik terhadap konten kemenhub 
yang disampaikan jejaring internal melalui survei (contoh: survei 
yang dilakukan terhadap konten transmate yang disampaikan 
kepada publik internal, survei yang dilakukan melalui media 
intranet) 

 % N/A 70 73 76 79 jejaring

08 1941 03 01 BMB 003 Rekomendasi Program Komunikasi Kementerian Perhubungan Bagian PSKE
08 1941 03 01 BMB 003 01

Jumlah Laporan Pemberitaan Kementerian Perhubungan pada media
Jumlah Laporan Pemberitaan Rekomendasi Program Komunikasi 
Kementerian Perhubungan pada media

Laporan 1 1 1 1 1

08 1941 03 01 BMB 004 Rekomendasi Agenda Setting Isu Kementerian Perhubungan Bagian PSKE
08 1941 03 01 BMB 004 01

Jumlah Laporan Pemberitaan Kementerian Perhubungan pada media
Jumlah Laporan Pemberitaan Rekomendasi Agenda Setting Isu 
Kementerian Perhubungan pada media

Laporan 1 1 1 1 1

08 1941 03 01 BMB 005 Strategi Komunikasi Kementerian Perhubungan Bagian PSKE
08 1941 03 01 BMB 005 01

Jumlah Laporan Pemberitaan Kementerian Perhubungan pada media
Jumlah Laporan Pemberitaan Strategi Komunikasi Kementerian 
Perhubungan pada media

Laporan 1 1 1 1 1

08 1941 03 01 BAA Pelayanan Publik Kepada Masyarakat
08 1941 03 01 BAA 001 Pengaduan dan Pelayanan Masyarakat Bagian PPI
08 1941 03 01 BAA 001 09 Service Level contact center 151, dengan waktu respon 20 detik Persentase jumlah telepon masuk yang diangkat dalam waktu 20 

detik, dibagi/dibandingkan dengan jumlah seluruh telepon 
masuk.

 % 75 80 85 90 95

08 1941 03 01 BMA Data dan Informasi Publik
08 1941 03 01 BMA 001 Data dan Informasi Sektor Transportasi Bagian PPI
08 1941 03 01 BMA 001 10 Jumlah laporan penyediaan informasi publik Jumlah laporan penyediaan informasi publik untuk data dan 

informasi sektor transportasi
Laporan 1 1 1 1 1

08 1941 03 01 EAI Layanan  Kehumasan  dan  Protokoler
08 1941 03 01 EAI 001 Kehumasan Bagian PPI
08 1941 03 01 EAI 001 10 Jumlah laporan pengelolaan humas dan informasi Jumlah laporan pengelolaan humas dan informasi oleh Biro 

Informasi dan Komunikasi Publik Kementerian Perhubungan
Laporan 1 1 1 1 1

08 1941 05 Meningkatnya Kualitas Kepemimpinan dalam Meningkatkan Budaya Kinerja
08 1941 05 01 Indeks Kepemimpinan Perubahan nilai 0 24 49 74 100
08 1941 05 01 EAH Layanan Organisasi dan Tata Kelola Internal
08 1941 05 01 EAH 003 Kepemimpinan Perubahan Bagian PSKE

Jumlah pimpinan yang memenuhi kriteria kepemimpinan perubahan dibandingkan jumlah pimpinan 
eselon I di lingkungan Kemenhub

Jumlah pimpinan yang memenuhi kriteria kepemimpinan 
perubahan x 100% / jumlah pimpinan Eselon I di lingkungan 
Kementerian Perhubungan

nilai 0 24 49 74 100 TU

08 4657 Pengelolaan Perencanaan, Keuangan, BMN dan Umum
08 4657 02 Meningkatnya Kualitas Penyelenggaraan Perkantoran
08 4657 02 01 Kualitas Penyelenggaraan Perkantoran N/a 70 75 80 85
08 4657 02 01 EAA Layanan Perkantoran
08 4657 02 01 EAA 002 Operasional Perkantoran Bagian PSKE
08 4657 02 01 EAA 002 01 Jumlah layanan operasional dan pemeliharaan perkantoran Jumlah layanan operasional dan pemeliharaan perkantoran Layanan 1 1 1 1 1

08 4657 02 01 EAB Layanan Perencanaan dan Penganggaran Internal
08 4657 02 01 EAB 003 Perencanaan dan Penganggaran UPT/Satuan Kerja Bagian PSKE
08 4657 02 01 EAB 003 01 Jumlah laporan perencanaan, pemrograman dan pelaksanaan anggaran Satker Jumlah laporan perencanaan, pemrograman dan pelaksanaan 

anggaran Satker
Laporan 1 1 1 1 1

08 4657 02 01 EAB Layanan Perencanaan dan Penganggaran Internal
08 4657 02 01 EAB 006 Pengelolaan Keuangan UPT/Satuan Kerja Bagian PSKE
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08 4657 02 01 EAB 006 01 Nilai IKPA Biro Komunikasi dan Informasi Publik Nilai Satker BKIP pada aplikasi SMART DJA nilai 94,23 94,25 94,27 94,29 94,31
08 4657 02 01 EAD Layanan Sarana Internal
08 4657 02 01 EAD 001 Kendaraan Bermotor Bagian PSKE
08 4657 02 01 EAD 001 01 Jumlah pengadaan kendaraan bermotor Jumlah kendaraan bermotor sesuai RKBMN Layanan 1 1 1 1 1
08 4657 02 01 EAD 002 Perangkat Pengolah Data dan Komunikasi Bagian PSKE
08 4657 02 01 EAD 002 01 Jumlah pengadaan perangkat pengolah data dan komunikasi persentase perangkat data dan informasi yang tersedia terhadap 

ASN BKIP
% 100 100 100 100 100

08 4657 02 01 EAD 001 Peralatan Fasilitas Perkantoran Bagian PSKE
08 4657 02 01 EAD 001 02 Jumlah pengadaan peralatan fasilitas perkantoran Jumlah pengadaan peralatan fasilitas perkantoran Layanan 1 1 1 1 1
08 4657 02 01 EAL Layanan Monitoring dan Evaluasi Internal
08 4657 02 01 EAL 003 Monitoring dan Evaluasi Anggaran dan Kinerja UPT/ Satker Bagian PSKE
08 4657 02 01 EAL 003 07 Ketepatan waktu penyusunan LAKIP BKIP Ketepatan waktu penyusunan LAKIP BKIP % 100 100 100 100 100


